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학교협동조합지원센터 민간위탁 운영 재계약 보고

서울특별시교육청 참여협력담당관 지역사회협력팀

□ 추진근거

  ❍ 서울특별시교육감 사무의 민간위탁에 관한 조례 및 시행규칙

  ❍ 서울특별시교육청 학교협동조합 지원 및 육성에 관한 조례

  ❍ 서울특별시교육청 학교협동조합지원센터 운영사무의 민간위탁 동의안
(2019.12.16. 가결, 서울시의회 의안10-1198호)

 □ 위탁 개요

  ❍ 사무명 : 서울시교육청 학교협동조합지원센터 운영

  ❍ 위탁기간:  ’22. 3. 16.~ ’23. 12. 31.(1년 9개월)

     ※ 최초 위탁계약(공모선정):  ’20. 3. 16.~ ’22. 3. 15.(2년)

  ❍ 수탁기관: 전국학교사회적협동조합연합회

  ❍ 계약금액: 금289,730,000원

     ※ 최초 위탁계약금액: 금319,483,200원

  ❍ 위탁사무

    - 학교협동조합 설립 및 운영 컨설팅

    - 학교협동조합 및 사회적경제 활성화를 위한 교육

    - 유관기관 협력 및 네트워크 강화 지원

    - 학교협동조합 사업 모델 개발 지원

    - 학교협동조합 및 학교협동조합연계형 사회적협동조합 인가, 관리 및 감독 등 업
무지원

    - 학교협동조합 및 사회적경제 이해, 확산을 위한 홍보 지원 등

 □ 추진 경과

  ❍ ’21. 11. 15. : 수탁기관의 민간위탁 계약갱신 신청서 제출

  ❍ ’21. 11. 26. : 서울특별시교육감 사무의 민간위탁에 관한 조례 및 시행규칙에 
따른 수탁기관선정심사위원회 구성 및 심사계획 수립

  ❍ ’21. 12. 7. : 학교협동조합지원센터 민간위탁 운영 재계약 적격여부 심사(심사 결과 : 적격)

  ❍ ’22. 2월(예정) : 학교협동조합지원센터 민간위탁 운영 재계약 체결



붙임  학교협동조합지원센터 민간위탁 운영 성과보고서  
서울특별시교육청 참여협력담당관 지역사회협력팀

1. 사업 개요 

  가. 사업 근거

    ❍ 서울특별시교육청 학교협동조합 지원 및 육성에 관환 조례 

    ❍ 서울특별시교육감 사무의 민간위탁에 관한 조례

  나. 추진 목적

    ❍(학교협동조합에 대한 국가적 관심도 상승)

     - 교육부 「사회적경제 활성화를 위한 학교 내 협동조합 지원계획」수립 (‘18.8.13.)

     ·협동조합 지원 특별교부금 예산 편성, 학교협동조합 시·도지원센터 설치 권고

      - 정부 관계부처 합동「사회적경제 인재양성 종합계획」수립(‘18.7.3.)

    ❍(민간의 전문성 활용) 학교협동조합 및 사회적경제의 가치와 원리를 충분히 이해하고, 

전문지식과 현장에서의 경험을 축적한 민간의 역량을 활용함으로써 학교협동조합의 

체계적 설립·운영 지원, 교육 및 네트워크 강화

  다. 추진 경과 

    ❍ ’15.7.24.「교육의 공공성 확대를 위한 교육분야 사회적경제 활성화 종합 방안」

     - 학교협동조합지원센터 설치 추진 전략 및 과제 선정(교육감 결재)

    ❍ ’15.10.08.「서울특별시교육청 학교협동조합 지원 및 육성에 관한 조례」제정 

    ❍ ’17.3.1. 학교협동조합지원센터 설치(개소식 :‘17.04.12.)

    ❍ ’18.12.27. 학교협동조합지원센터 지속 운영 계획 수립(교육감 결재)

    ❍ ’19.5.24. 「서울특별시교육청 학교협동조합 지원 및 육성에 관한 조례개정안」 제출

      -  학교협동조합지원센터의 설치 및 운영 등 근거 마련, 예산지원 등

    ❍ ’19.12.16. 시의회 민간위탁 동의안 원안 가결(제290회 시의회)

    ❍ ‘20.3.11. 민간위탁 수탁기관 계약 체결(전국사회적협동조합연합회)

      ※ 위탁기간 : ’ 20. 3. 16. ~ ‘22. 3. 15.(2년간) 

 

 2. 민간위탁 운영개요

  가. 민간위탁 운영 현황



(현재) 학교협동조합지원센터 운영개요

  위    치 : 은평구 통일로 684(서울혁신파크  참여동 3층)

  수탁기관 : 전국학교사회적협동조합연합회

  위탁기간 : ’20. 3. 16.~’22. 3. 15.(2년간)

  운영인력 : 정원 3명(센터장 1명, 컨설턴트 2명)

  예    산 : 319,483,200원(2년간)

  나. 위탁 사무

    ❍ 학교협동조합 설립 및 운영 컨설팅

    ❍ 학교협동조합 및 사회적경제 활성화를 위한 교육

    ❍ 유관기관 협력 및 네트워크 강화 지원

    ❍ 학교협동조합 사업 모델 개발 지원

    ❍ 학교협동조합 및 학교협동조합연계형 사회적협동조합 인가, 관리 및 감

독 등 업무지원

    ❍ 학교협동조합 및 사회적경제 이해, 확산을 위한 홍보 지원 등

3. 2년간 추진 성과

  가. 신규 학교협동조합 설립 및 코로나-19 회복 지원

   ❍ 2년간 신규 학교협동조합 설립 수 : 3개교(서울정진학교, 서울동답초, 서울관광고)

   ❍ 2020년 발생한 코로나-19로 인하여 등교 중지 등으로 인하여 학교의 학사
일정 전반이 어려운 상황이었음. 특히나 학교가게나 실천적 활동체험이 중심이 
되는 학교협동조합의 경우 신규 설립에 현실적 제약이 있었으며, 기존 학교협동
조합도 큰 경영 위기 상황을 겪음

   ❍ 학교협동조합지원센터의 사업 진행에 많은 제약이 있는 상황에서도 코로나-19 

버팀목 자금 지원, 소상공인 지원 등 학교협동조합의 재정적 위기를 타개하기 위한 
해결책 안내, 지원 등 코로나-19 위기 극복을 위해 노력하였고 이사장 만족도 
평가 및 현장 평가에서 높은 만족도를 받음.

   ❍ 또한, 코로나-19로 학교 접근 및 협의가 어려운 상황에서도 특수진로형모델
(서울정진학교), 지역사업연계(서울동답초)등 학교수요에 맞는 학교협동
조합 설립 전 과정에 맞춤형 컨설팅을 통해 학교협동조합의 양적 성장에도 
큰 역할을 함.



  나. 컨설팅, 상담, 교육 등 학교협동조합 현장 밀착 지원

   ❍ 2년간(2020년, 2021년) 사업목표 및 결과(2021년은 12. 15.까지 기준)

목표/결과 사업목표
(단위:회)

사업결과
(단위:회)

목표대비
달성비율

컨설팅 48 110 229%
상담 480 991 206%
교육 48 86 179%
회의 48 155 322%

총회감독 51 48 94%

   ❍ 코로나-19에 따른 학교협동조합 현장의 어려움 해결을 위한 적극적인 현

장 밀착 지원을 진행하여 사업목표를 초과 달성함.

   ❍ 특히나 컨설팅, 상담 등 학교 및 학교협동조합 현장에서의 어려움과 문

의사항이 많았던 2년간 직원 별 전담 학교협동조합 그룹을 운영하여 1:1 

맞춤형 컨설팅, 상담과 그룹별 비대면 교육, 회의를 통하여 현장의 어려

움 해결에 큰 역할을 하였음.

   ❍ 2021년에는 2020년의 경험을 기반으로 비대면 학생교육까지 확대하여 방

학을 이용한 비대면 학생 워크숍, 우수사례 발표회를 진행하여 학생이 

함께 참여하는 학교협동조합의 가치 실현을 위하여 노력함

   ❍ 코로나-19 상황으로 어려운 지난 2년간의 경험을 통하여 코로나-19가 완

화될 향후 온, 오프라인을 병행한 유연한 현장 지원 기대.

4. 2년간 예산 편성 및 집행 현황

사업명 연도 예산액
(단위:천원)

집행액
(단위:천원)

집행잔액
(단위:천원) 집행률

학교협동
조합지원센터

2020 153,459 152,664 795 99.4%
2021 166,025 113,178 52,847 68.1%
합계 319,484 319,484 53,642

  ※ 2021년 집행액은 3분기(2021. 3. 16.~2021. 12. 15.)까지 기준으로 4분기 집행액은 최종 
운영 완료 후 집계 예정



2 지역교육복지센터 운영 민간위탁 재계약 보고

서울특별시교육청 참여협력담당관 교육복지팀
□ 추진근거

  ❍ 교육복지우선지원사업 관리 운영에 관한 규정(교육부 훈령) 제8조

  ❍ 서울특별시교육청 교육복지 기본 조례 제11조 

  ❍ 서울특별시교육감 사무의 민간위탁에 관한 조례

□ 위탁 개요

  ❍ 사 업 명: 지역교육복지센터 운영 

  ❍ 위탁기간: ’22. 1. 1. ∼ ’24. 12. 31.(3년간) 

  ❍ 사업예산: 금 6,443,531천원

  ❍ 수탁기관: 사회복지법인 삼육재단 등 23개 기관(붙임 참조) 

    - 계약갱신 대상 센터: 동대문교육복지센터 등 15개 센터

    - 공개모집 대상 센터: 중랑교육복지센터 등 10개 센터 

  ❍ 수탁기관 선정·심사실시: 교육복지협력사업선정위원회(11개 교육지원청별 구성) 

  ❍ 위탁사무: 지역교육복지센터 운영 전반에 관한 사항 

    - 해당 지역 내의 교육복지 자원 조사 및 개발

    - 지역사회 내 교육복지 지원기관 간 협력체계 구축

    - 교육복지 지원이 필요한 아동･청소년에 대한 지역기관 간 공동사례 관리

    - 교육복지 지원을 위한 지역주민을 활용한 자원봉사자 양성

    - 그 밖의 지역사회 자원을 활용한 교육복지 지원 사업

□ 추진 경과

  ❍ ’21. 8∼10월: 지역교육복지센터 민간위탁 운영 계약갱신 신청·심사완료

  ❍ ’21. 11월: 지역교육복지센터 공모계약에 대한 일상감사 검토 완료 

  ❍ ’21. 12월: 지역교육복지센터 민간위탁 운영 공모 신청·심사완료 

  ❍ ’21. 12월∼ ’22. 1월: 위탁수탁 계약체결 및 공증 완료 



붙임1  지역교육복지센터 계약체결 현황 

지원청 센터명
협력사업자
(수탁법인)

최초위탁일 시작일 종료일

동부

동대문교육
복지센터 사회복지법인 삼육재단 2019.03.01.  2022.01.01. 2024.12.31.

중랑교육
복지센터 사단법인 중랑마을넷 2022.01.01.  2022.01.01. 2024.12.31.

서부

마포교육
복지센터 사단법인 더불어배움 2022.01.01.  2022.01.01. 2024.12.31.

서대문교육
복지센터 사단법인 탁틴내일 2019.03.01.  2022.01.01. 2024.12.31.

은평교육
복지센터 사단법인 한국청소년재단 2022.01.01.  2022.01.01. 2024.12.31.

남부

구로교육
복지센터 아하!열린교육센터 2022.01.01.  2022.01.01. 2024.12.31.

금천교육
복지센터 산아래문화학교 2019.03.01.  2022.01.01. 2024.12.31.

영등포교육
복지센터 사회복지법인 사랑의힘 2019.03.01.  2022.01.01. 2024.12.31.

북부

노원교육
복지센터 (사)청소년과나란히 2022.01.01.  2022.01.01. 2024.12.31.

도봉교육
복지센터 (사)한국다문화청소년협회 2022.01.01.  2022.01.01. 2024.12.31.

중부

용산교육
복지센터 사단법인 따뜻한마음 2022.01.01.  2022.01.01. 2024.12.31.

종로교육
복지센터 어린이청소년돌봄네트워크 온 2019.03.01.  2022.01.01. 2024.12.31.

중구교육
복지센터 서울흥사단 2019.03.01.  2022.01.01. 2024.12.31.

강동
송파

강동교육
복지센터 사단법인 위례 2019.03.01.  2022.01.01. 2024.12.31.

송파교육
복지센터 사단법인 섬김과나눔 2022.01.01.  2022.01.01. 2024.12.31.

강서
양천

강서교육
복지센터 서울흥사단 2019.03.01.  2022.01.01. 2024.12.31.

양천교육
복지센터 사회복지법인살레시오수녀회 2019.03.01.  2022.01.01. 2024.12.31.

강남
서초

강남교육
복지센터 사단법인 인터넷꿈희망터 2022.01.01.  2022.01.01. 2024.12.31.

서초교육
복지센터 재단법인 푸른나무청예단 2022.01.01.  2022.01.01. 2024.12.31.

동작
관악

동작교육
복지센터 (사)한국다문화청소년협회 2019.03.01.  2022.01.01. 2024.12.31.

관악교육
복지센터 사단법인 들꽃청소년세상 2019.03.01.  2022.01.01. 2024.12.31.

성동
광진

성동교육
복지센터

재단법인 
서울가톨릭청소년회 2019.03.01.  2022.01.01. 2024.12.31.

광진교육
복지센터

학교법인 대한예수교장로회 
총신대학교 2019.03.01.  2022.01.01. 2024.12.31.

성북
강북

성북교육
복지센터 사회복지법인 한국생명의전화 2019.03.01.  2022.01.01. 2024.12.31.

강북교육
복지센터 강북교육지원센터 도깨비 2019.03.01.  2022.01.01. 2024.12.31.



붙임2  지역교육복지센터 운영 민간위탁사업 성과보고서

1. 사업 개요 

  가. 사업 근거

    ❍ 교육복지우선지원사업 관리 운영에 관한 규정(교육부 훈령) 제8조

    ❍ 서울특별시교육청 교육복지 기본 조례 제11조 

    ❍ 서울특별시교육감 사무의 민간위탁에 관한 조례

  나. 추진 목적

    ❍ (교육복지 통합 서비스 제공) 제한된 영역의 단편화된 서비스를 제공하는 

학교를 지원하기 위하여 지역기관, 자치구의 협력을 이끌어 내어 교육

취약 학생에게 통합된 교육복지서비스 제공

    ❍ (교육복지 네트워크 거점 역할 강화) 지역 내 다양한 교육복지 자원을 학교 

현장에서 활용하기 쉽게 교육복지 지원 체계를 마련하여 지역 네트워크 

강화를 통한 학교-자치구-지역기관의 연계･협력 구심체 구축  

  다. 추진 경과 

    ❍ [교과부 특교사업] (2012. 3월 ~ 2013. 2월) : 구로, 노원, 강서, 관악, 성북

    ❍ [확대] (2013. 3월~2020. 2월) 교육지원청 공모를 통한 센터 선정 및 운영

  

구분 지정
년도 동부 서부 남부 북부 중부 강동

송파
강서
양천

강남
서초

동작
관악

성동
광진

성북
강북 계

시범운영
(교과부특교) 2012 구로 노원 강서 관악 성북 5

센터확대
(서울시교육청

자체)

2013 동대문
중랑 은평 금천

영등포 도봉 중구 강동 양천 성동 강북 11

2016 서대문 송파 동작 광진 4
2017 마포 용산 강남 3
2018 서초 1
2020 종로 1

합계 2 3 3 2 3 2 2 2 2 2 2 25

2. 추진 모형 및 역할 

  가. 추진 현황

  

【지역교육복지센터 서비스 지원 모형(학교↔지역기관 연계)】

학교 발굴･
의뢰⇨
(발굴)
지원･
공유
·
사후
관리

지역교육
복지센터

연계⇨
협력

지역 기관 

학생 
학부모 
교사

학교로 
찾아가는 
서비스

학교적응
지역아동센터, 드림스타트,

쉼터 및 보호시설, 청소년센터, 
대안학교, 청소년단체 등

정서행동 청소년상담복지센터, 
정신건강복지센터, 상담센터 등

지역기관 
연계하는 
네트워크

가족
건강가정(다문화가족)지원센터, 
지역사회복지관, 동주민센터, 
(구청)희망복지지원단 등



  나. 주요 역할 

    ❍ 학교 교육복지 지원

      - 학교가 필요로 하는 기관 연계 및 자원 발굴 지원 

      - 교육복지 일반학교 및 비사업학교 방문 및 연수 등 지원 

    ❍ 통합사례관리(학생성장지원) 

      - 교육취약 학생 개별 욕구에 따른 맞춤형 지원 및 가족 지원

    ❍ 자원봉사자 및 교육복지 활동가 발굴 및 양성으로 교육취약 학생 및 위기 

아동･청소년 지원

    ❍ 지역사회 자원 조사 및 개발

      - 지역 내 지역자원 조사·목록화 하여 학교 및 지역사회에 안내

    ❍ 지역기관 간 협력망 구축

      - 사업계획, 프로그램, 지역 기관과의 네트워크 형성 등 운영 전반에 대한 정보 공유

      - 지역교육복지공동체 단위의 교육취약 및 위기 학생에 대한 지원 계획 

수립 및 추진

    ❍ 지역기관과 공동사업 운영 

      - 특성을 고려한 특화사업 인큐베이팅, 공동사업 운영

3. 최근 3년간 추진 성과

  가. 교육취약 학생 성장 지원

연도 센터수 지원 학생수
지역연계 
기관수

참여 학교수
자원봉사자 
인원수

교육복지
지원학교

비사업
학교

소계

2019 24 11,479 2,368 806 295 1,101 1,789
2020 25 8,612 2,737 850 169 1,019 1,683
2021 25 11,554 3,138 845 176 1,021 1,866

   ❍ 25개 자치구별 지역특성에 따른 학교-자치구-지역기관과의 연계 확대로 교육취약 

학생의 전인적 성장을 지원하며 최근 3년간 참여 학교수와 지원 학생수가 

증가하고 있음. 

   ❍ 2020년 코로나19 위기상황에 어려움이 많았음에도 유연하게 대처하여 
대·내외적 확대보다 촘촘한 지원을 통한 내실화에 집중하였음. 

   ❍ 여러 분야의 자원봉사자를 안정적으로 확보·양성하여 학생별 맞춤식 지원을 
다각화함.   

   ❍ 위드코로나에 대비하여 학교-지역사회와 적극 소통하여 교육복지 사각지대에 
있는 학생 발굴을 확대하고 신속하게 지원함으로써 맞춤형 통합지원 연계 

체계를 강화하고 있음. 



  나. 학교-지역사회 연계·협력

연도 센터수
학교지원 및 협의 개입 및 연계 

학생수

지역사회기관 협의

홍보횟수 협의회횟수 홍보횟수 협의회횟수

2019 24 6,785 3,821 11,458 5,716 4,770

2020 25 4,810 4,561 8,195 5,644 4,961

2021 25 9,062 7,121 11,320 8,337 7,750

   ❍ 학교별 전담 직원을 배치하여 홍보를 강화하고 정기협의회 참여를  확

대하여 학교의 상황과 욕구를 정확히 파악하고, 학생에 필요한 지역자원의 

연계 사례가 증가하였음. 

   ❍ 학생에 필요한 지역자원의 연계를 위해 지역사회 홍보 활동을 매년 확

대하여 다양한 자원 발굴을 위해 노력하고, 사업의 안정성·지속성을 위해 

지역기관과 정기협의회 운영 체제를 마련하여 협력을 견고히 하였음

   ❍ 각 분야의 전문성을 기반으로 한 지역기관과 연계를 강화하여, 학교-센터-

지역기관 교육복지공동체를 구축함으로써 지역특성을 반영한 교육복지 플

랫폼의 역할을 수행하고 있음.  

4. 3년간 예산 편성 및 집행 현황

사업명 연도
예산액

(단위:천원)
집행액

(단위:천원)
집행잔액
(단위:천원)

집행률

지역교육복지
센터 운영

2019 5,049,852 5,049,778 74 99.9%

2020 5,577,377 5,567,737 9,640 99.8%

2021 5,707,000 5,692,798 14,202 99.7%



3 탈북학생 방학학교 운영 민간위탁기관 재계약 보고

서울특별시교육청 민주시민생활교육과

 □ 추진근거

  ❍ 북한이탈주민의 보호 및 정착지원에 관한 법률 제24조 제3항

  ❍ 서울특별시교육감 사무의 민간위탁에 관한 조례

  ❍ 서울특별시교육청 탈북학생 교육지원 조례

  ❍ 탈북학생 방학학교의 민간위탁 동의안(2019.6.28., 서울시의회 의안741호)

 □ 위탁 개요

  ❍ 사 업 명: 탈북학생 방학학교

  ❍ 위탁기간:  ’21. 12. 9.~ ’23. 10. 31.
  ❍ 수탁기관: (사)남북교육개발원(대표: 최광락)

  ❍ 소요예산: 금109,469천원( ’22년 예산 기준)

  ❍ 위탁사무: 탈북학생 방학학교 운영 전반

     - 탈북학생 방학학교 기획․진행․운영․관리에 관한 사항

     - 참여자 모집 및 관리, 체험 프로그램, 학교생활 적응 프로그램 운영에 관한 사항 등

     - 심층 상담을 포함한 진로프로그램 운영에 관한 사항 등

     - 참여 홍보, 참가자 접수 및 관리, 행사 기간 중 학생 안전지도 등

     - 행사 장소 임차 및 임차료, 외부 강사료 지급 포함 

     - 자원봉사자 연계 방안, 안전대책, 우천 시 대책에 관한 사항

     - 행사 중 사고 발생 시 대책 및 사후평가에 관한 사항

     - 회계 처리에 관한 사항

     - 기타 교육청이 지정하는 사항 등

 □ 추진 경과

  ❍  ’21. 10월: 위탁운영기관 모집 공고

  ❍  ’21. 11월: 민간위탁수탁기관선정심사위원회 심사 결과 적합

  ❍  ’21. 12월: 계약 체결 및 위탁 사무 운영



붙임  탈북학생 방학학교 성과보고서
서울특별시교육청 민주시민생활교육과

1. 사업 개요 

  가. 추진 목적

    - 맞춤형 학습 프로그램 제공을 통한 탈북학생의 학습 의욕 및 학습 역량 강화

    - 탈북학생의 자기 주도적 학습 역량 강화를 통한 학교생활 적응력 향상

  나. 추진 경과

순 일자 내용 비 고
1 2017.3.23. 「서울특별시교육감 사무의 민간위탁에 관한 조례」 제정

2 2019.3.28. 「서울특별시교육청 탈북학생 교육지원 조례」

3 2019.6.28. 「탈북학생 방학학교의 민간위탁」동의안 의결

4 2019.11.19. 탈북학생 방학학교 민간위탁 협약
계약기간:

19.11.19.~20.10.31.

5 2020.1.13.~1.16. 2019학년도 탈북학생 겨울방학학교 운영

6 2020.8.10.~8.14. 2020학년도 탈북학생 여름방학학교 운영

7 2020.12.11. 탈북학생 방학학교 민간위탁 재계약 계약기간:
20.12.11.~21.10.31.

8 2021.1.18.~1.22. 2020학년도 탈북학생 겨울방학학교 운영

9 2021.8.2.~8.6. 2021학년도 탈북학생 여름방학학교 운영

2. 추진 현황

  가. 추진 현황

구분 2020학년도 겨울방학학교 2021학년도 여름방학학교
기간 2021. 1. 18.~1. 22.(5일간) 2021. 8. 2.~8. 6.(5일간)

운영 방법
대면학습과 온라인 학습을 병행하는 

블랜디드 러닝(원격 3일, 대면 2일)

대면학습과 온라인 학습을 병행하는 

블랜디드 러닝(원격 3일, 대면 2일)

장소
각 가정 및 대면학습 지정장소

(신곡초, 중원중, 신서고, 세현고)

각 가정 및 대면학습 지정장소

(신곡초, 남서울중, 중원중, 신서고)

총 참가인원
112

(학생 56명, 교사 56명)

117

(학생 54명, 교사 63명)

  나. 활동 내용

    - 학생 위주의 일반적인 캠프와 달리 현직교원(멘토)과 탈북학생(멘티)을 1:1로 

매칭 후 학습과 체험활동을 함께하는 1:1 학습멘토링 캠프로,

    - 활동내용 중 50% 이상을 멘토와 멘티의 학습활동으로 구성하여, 탈북학생의 

부족한 기초학습능력을 강화하는 것과 더불어 학교생활 적응력 향상을 지원 

    - 학습활동 14차시, 진로활동 3차시, 상담활동 및 진로특강, 장기자랑 등 운영

(캠프 1회 기준)



3. 추진 성과

  가. 탈북학생 맞춤형 학습 제공을 통해 기초 학습 역량 강화 및 자기효능감 제고

    - 코로나19 이후 온라인 학습이 지속되면서 탈북학생들의 학업능력, 학교 

적응력이 보다 더 필요한 상황에서 방학학교를 통해 멘토교사와의 유대감을 

형성하고, 기초학습능력을 강화함

    - 온라인/오프라인을 병행하는 블렌디드 러닝 방식의 학습캠프를 진행하여 

탈북학생 1:1 멘토링을 효율적으로 진행함

  나. 탈북학생을 위한 다양한 체험활동으로 진로 의식 제고

    - 사회문화적 차이로 인한 진로선택의 어려움 및 학부모의 진로지도 부재로  

방학학교에서 진행되는 탈북학생 맞춤형 심층상담 및 진로체험활동이 필수적 

    - 탈북학생은 방학학교에서의 탈북학생 출신 대학생 선배와의 만남 및 교원과의 

상담을 통해 실질적인 진로 선택 및 진학 정보 습득 

4. 2021년 예산 편성 및 집행 현황

사업명 기간
예산액

(단위:천원)

집행액

(단위:천원)

반납액

(단위:천원)

2020 탈북학생

겨울방학학교
2021.1.18.~1.22.

109,504 101,518 7,986
2021 탈북학생

여름방학학교
2021.8.2.~8.6.



4 위드위(WithWee) 센터 운영 민간위탁 재계약 보고

서울특별시교육청 민주시민생활교육과

 □ 추진근거

  ❍ 학교폭력 예방 및 대책에 관한 법률 제11조 제9항 및 제11조의2 제2항

  ❍ 서울특별시교육감 사무의 민간위탁에 관한 조례

  ❍ (교육부훈령 제329호)위(Wee) 프로젝트 사업 관리·운영에 관한 규정 제5조제1항

 □ 위탁 개요

  ❍ 사 업 명: 학교폭력 피해학생 전담지원 특화형 위드위센터 운영

  ❍ 위탁기간:  ’22.1.1.~  ’23.12.31.
  ❍ 수탁기관: 푸른나무재단

  ❍ 소요예산: 금284,044천원(’22년 예산 기준)

  ❍ 위탁사무: 학교폭력 피해학생 전담지원 특화형 위드위센터 운영

    - 학교폭력 피해학생 전담지원을 위한 주간보호형 위드위센터 운영 및 피해학생 통합 지원

    - 학교폭력 피해학생 대상 일시보호 및 상담·치유 프로그램 운영 

    - 자기이해 및 의사소통기술, 사회성함양 프로그램, 자기주도성 강화 프로그램 운영으로 

대인관계 개선 및 적응 지원

    - 학습 계획 코칭 및 학생 맞춤형 학습 프로그램, 교과교육 지원을 통한 사후 학교 적응력 제고

    - 진로상담 및 직업체험 프로그램, 노작교육, 자격취득과정 등 운영 

    - 보호자 및 가족 상담 등 가족 치유 프로그램 운영 등

   
 □ 추진 경과

  ❍ ’21. 11월: 위탁운영기관 모집 공고

  ❍ ’21. 12월: 민간위탁수탁기관선정심사위원회 심사 결과 적합

  ❍ ’21. 12월: 계약 체결



붙임  위드위(WithWee)센터 성과보고서

서울특별시교육청 민주시민생활교육과
1. 사업 개요 

  가. 추진 목적
    - 학교폭력 피해학생에 대한 시의적절한 일시보호 및 회복적 차원의 상담·교육 프로그램 

제공으로 학교적응력 제고
  - 전문성 있는 지역사회 전문기관과 연계한 학교폭력 피해학생에 대한 종합적이고 체계적인 지원

  나. 추진 경과
순 일자 내용 비 고
1 2012.12. 「위(Wee) 프로젝트 사업 관리·운영에 관한 규정」 제정

2 2019.1. 교육부 국가시책사업(가정형Wee센터 구축) 특별교부금 교부

2 2019.9. 민간위탁기관 공고 및 수탁기관 선정 푸른나무 재단

3 ‵20.2.~ ‵21.12. 학교폭력 피해학생 전담지원 특화형 위드위센터 운영
1년 단위 계약, 

운영평가 후 계약 연장

4 2021.11. 민간위탁기관 공고

5 2021.12. 수탁기관 선정 및 계약 푸른나무 재단

6 2022.1.~ 학교폭력 피해학생 전담지원 특화형 위드위센터 운영
계약기간:‵22.1.1.~‵23.12.31.

2. 추진 현황

  가. 프로그램 개요

구 분 세부내용

일시보호
§ 학교폭력 피해학생 긴급보호 지원

§ 단기·중기·장기 보호 및 출석인정 제공

상담·치유

§ 피해학생의 심리·정서적 어려움에 대한 개인상담 및 사이버상담, 매체상담 등

§ 피해학생의 위기상황 심층 파악 및 위기 진단을 위한 심리검사

§ 피해학생의 대인관계 및 의사소통 능력, 사회성을 향상을 위한 집단상담

§ 심리치유를 위한 테라피(시네마, 아로마 등) 활동 운영

찾아가는 

상담

§ 학교폭력 사안 발생 시 긴급개입

§ 사안 발생 학교 및 학급 집단 상담

체험활동
§ 피해학생의 심리적 안정을 위한 오감을 활용한 만들기 프로그램

§ 피해학생의 위축된 심신에 안전감과 평안함을 주기 위한 신체활동 프로그램

학습진로 

§ 원활한 학교복귀 및 적응을 위한 1:1 멘토-멘티 매칭 학습 멘토링

§ 긍적적 미래조망 및 진로 탐색을 위한 진로 집단 프로그램

§ 학교 복귀 전 실천을 다짐하는 마음다짐 프로그램

맞춤형서비스
§ 피해학생 및 가족의 자립을 위한 생활·의료·장학·법률·가족상담 등 맞춤형 서비스 

§ 피해학생 자립능력 강화를 위한 자조모임, 홈커밍데이 등 운영

교육 및 연수 § 센터 전담인력, 교사 및 상담사, 학부모 대상 역량강화교육 

네트워크·홍보 § 자문위원단 회의 및 홍보물(영상, 리플릿 등) 제작·배포, SNS 홍보 등



  나. 운영 실적 (2021.1.1.~12.31.)

구분
상담치료 찾아가는상담 체험활동 학습진로 맞춤형서비스 교육/연수

인원 회기 인원 회기 인원 회기 인원 회기 인원 회기 인원 회기

학생 166 399 8,788 9,048 109 289 112 311 1 10 - -

학부모 111 190 - - - - - - 14 70 120 240

교사 - - - - - - - - - - 414 671

총계 277 589 8,788 9,148 109 289 112 311 15 80 534 911

3. 추진 성과

  가. 학교폭력 피해학생을 위한 맞춤형 프로그램 제공으로 심리적 회복 지원 및 

학교 적응력 제고

    - 학교폭력으로 어려움을 겪고 있는 피해학생 및 학부모 대상으로 전문적 정보 제공과 

정서적지지·전문상담 제공으로 사후 피해 최소화 및 회복 지원

    - 학교폭력 사안 발생 후 찾아가는 상담서비스 및 긴급개입을 통해 초기 안정화 지원 및 

학급 내에서 친구들과 긍정적 관계를 형성할 수 있도록 조력

    - 학교폭력 피해학생의 학습결손 예방 및 일상생활 복귀·학교 적응력 제고를 위한 

학습 및 진로·체험활동, 신체활동 등 다양한 체험 및 치유 프로그램 제공

    - 일시보호 프로그램 종결 후 사후관리를 통해 위기대처능력을 기르고 자조모임 등의 

커뮤니티를 제공하여 건강한 관계 형성 지속 방법 상호 조력하도록 지원

  나. 학교폭력예방 및 관련 사업을 지속적으로 추진해 온 민간의 전문성 및 연계

망을 발휘함으로 피해학생 지원의 효과성 향상 

     - 다양하고 복합적인 학교폭력 피해 상황에서 상담·치유 프로그램 및 보호자교육, 

가족상담, 사안처리 컨설팅, 전문정보(심리, 법률, 의료) 제공 등 기관의 자원과 시

스템을 활용하여 피해학생 대상 통합적인 맞춤형 서비스 제공

     - 코로나19 장기화로 온라인 플랫폼(제페토 등)을 활용한 온라인상담과 프로그램 

운영으로 전천후 지원체계 구축 및 센터 접근성 강화 

4. 2021년 예산 편성 및 집행 현황

사업명 기간
예산액

(단위:천원)

집행액

(단위:천원)

반납액

(단위:천원)
2021 학교폭력 피해학

생 전담지원 특화형 위드

위센터 운영

2021.1.1.~12.31. 285,000 285,000 0



5 꿈세움 위(Wee) 센터 운영 민간위탁 재계약 보고

서울특별시남부교육지원청 학교통합지원센터

 □ 추진근거

  ❍ 학교폭력 예방 및 대책에 관한 법률 제11조 제9항 및 제11조의 제2항

  ❍ 서울특별시교육감 사무의 민간위탁에 관한 조례

  ❍ (교육부훈령 제329호)위(Wee) 프로젝트 사업 관리·운영에 관한 규정 제5조제1항

 □ 위탁 개요

  ❍ 사 업 명: 꿈세움 위(Wee)센터 운영

  ❍ 위탁기간:  ’22. 1. 1.~ ’23. 12. 31.(2년)

  ❍ 수탁기관: 푸른나무재단(대표: 김경성)

  ❍ 계약금액: 금160,000천원

  ❍ 위탁사무: 꿈세움 위(Wee)센터(가해자 특화센터) 운영 전반

    - 사업운영 전반에 관한 계획의 수립 및 집행

    - 학교폭력 가·피해학생 또는 그 보호자에 대한 상담, 긴급 구조지원체계 운영

    - 학교폭력대책심의위원회의 교육조치에 의거한 특별교육 실시

    - 학교폭력 가해자 지원을 위한 전문가 그룹 구성 및 운영

    - 학교폭력 가해자 성장 지원을 위한 관계기관 또는 전문가와의 연계망 구축

    - 진단-상담-치료 원스톱 서비스 제공

    - 학교폭력예방을 위한 홍보 및 프로그램 개발

    - 단위학교 학교폭력 예방 교육 지원

    - 기타 교육감(장)이 학교 부적응 및 위기학생에 관하여 의뢰하는 사업 등

 □ 추진 경과

  ❍ ’21. 11월: 위탁운영기관 모집 공고

  ❍ ’21. 12월: 민간위탁수탁기관선정심사위원회 심사 결과 적합

  ❍ ’22.  1월: 계약 체결 및 위탁 사무 운영



붙임  꿈세움 위(Wee) 센터 성과보고서

서울특별시남부교육지원청 학교통합지원센터
1. 사업 개요 

  가. 추진 목적

    - 학교폭력 가해학생 및 학부모에 대한 상담, 교육을 통해 재발방지 및 적응력 강화

    - 학교폭력 피해 및 위기학생과 학부모에 대한 상담, 치유를 통해 회복 및 성장 도모

  나. 추진 경과

순 일자 내용 비 고
1 2021.1.2.~12.31. 학교폭력 가해학생 및 보호자 개인상담, 집단상담, 심리검사

2 2021.1.2.~12.31. 학교폭력 패해학생 및 보호자 개인상담, 집단상담, 심리검사

3 2021.1.2.~12.31. 위기 및 부적응학생 및 보호자 개인상담, 집단상담, 심리검사

4 2021.3.2.~12.31. 종결사례에 대한 사례관리 및 전화상담

5 2021.1.17.~12.31. 학교폭력 가해학생 특별교육 및 심리치료

6 2021.1.31.~12.31. 학교폭력 가해학생 보호자 특별교육

7 2021.5.25.~11.30. 정서행동특성검사 및 해석상담

8 2021.3.3.~12.31. 학업중단숙려제 상담

9 2021.1.2.~12.31. 지역사회 자원상담인력 발굴 및 양성(청소년 이끔이)

10 2021.2.1.~12.31. 코로나19로 인한 위기학생 및 부모 대상 비대면 상담 및 코칭

11 2021.6.22.~11.10. 학교폭력예방 및 관계회복을 위한 집단상담 6월 등교재개에 따른 
학교 요청 반영

  

2. 추진 현황

  가. 추진 현황 

구분
교사, 학생 및 부모 상담

(학교폭력 가해, 피해, 위기, 정행, 학중 등)

학생 및 부모 특별교육

(학교폭력 가해자 교육)

기간 2021.1.2.~12.31. 2021.1.2.~12.31.

운영 방법
대면상담, 비대면상담(전화, 카톡, 줌)

개인상담, 집단상담

방역지침에 따른 인원수 조정 및 

1:1 교육방법 도입

장소 꿈세움Wee센터 상담실 꿈세움Wee센터 교육실

총 참가인원/회기
612명 /1,405회기

(교사 2명/2회기, 학생 385명/764회기, 부모 

225명/639회기)

161명/409회기
(학생 79명/276회기, 부모 82명/133회기)

비고
코로나19 상황에서 방역지침 준수 및  

비대면상담의 적극적 활용

코로나19 상황에서 교육이수시간 충족을 

위해 개별교육 도입

구분 학생 및 부모 심리검사
이끔이 활동 및 기타

(청소년 이끔이, 지역사회 연계, 자문 등 )

기간 2021.1.2.~12.31. 2021.1.2.~12.31.

운영 방법 대면검사, 비대면검사(카카오플러스친구)
상담, 교육, 행정업무 진행, 

지역사회 연계 및 자문활동

장소 꿈세움Wee센터 상담실 꿈세움Wee센터

총 참가인원/회기
263명 /527회기

(학생 115명/219회기, 부모 148명/308회기)

참여인원 163명/ 실시횟수 307건/

 실적인원 895명

비고
코로나19 상황에서 방역지침 준수 및  

비대면상담의 적극적 활용

지역사회 전문인력 발굴, 양상, 활용 및 

각종 문제에 대한 적극적 자문 수행

 



  나. 활동 내용

    - 코로나19 상황에서 학생 및 가정에서 발생하는 문제를 완화하기 위해 

사례관리, 비대면상담(전화, 카톡, 줌), 영상상담(마르테메오) 활용

    - 철저한 방역지침 준수 및 거리두기의 일환으로 최소한의 인원 또는 1:1 방식을 

도입함으로써 학생과 부모의 욕구충족 및 문제해결 지원  

3. 추진 성과

  가. 학교폭력가해 특화센터의 특수성 확립 및 학교폭력 예방 및 재발방지에 기여

    - 코로나19 이후 온라인 환경에서 발생하는 학교폭력사안을 고려한 상담과 교

육을 개발하여 소수의 대상에게 맞춤형 프로그램을 집중적으로 실시함으로

써 사이버폭력까지 포괄하여 예방과 재발방지에 기여

  나. 코로나19의 장기화로 인한 학생 및 부모의 심리적, 관계적 어려움 완화

    - 온라인수업의 확대로 인한 학생 및 부모의 심리적 어려움과 갈등을 해결

하기 위해 상담 전문인력을 활용하여 비대면방식의 상담과 코칭 제공 

  

4. 예산 편성 및 집행 현황 (기간: 2021.1.2.~12.31.)

구분 사업명 예산액 집행액 잔액

사업비

학생 및 부모 상담/심리검사 2,000,000 2,031,980 -167,780

학생 및 부모 특별교육 5,000,000 5,114,230 -114,230

이끔이 활동 및 기타 1,373,680 1,395,250 -21,570

※집행 부족액은 기관운영비로 충당


