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2021년도 행정정보 공개 추진실적 보고

행정운영의 투명성 확보 및 시민의 알 권리 보장을 위해 2021년도

행정정보 공개업무 추진실적을 보고 드림

 관련근거
○「서울시 열린시정을 위한 행정정보공개 조례」제4조5항<신설 ’20.3.26.>

 2021년도 추진실적
○「정보소통광장」을 통해 결재문서, 위원회 회의정보 등 행정정보 공개

- ’21년 행정정보 공개(등록)현황 : 2,481,040건
(’21.1.1. ~ 12.31. 단위 : 건)

계 결재문서(시․구․투출) 사전공개 회의정보 연구용역자료 등

2,481,040 2,459,018 6,428 560 15,034

※ 행정정보 총 공개현황(’13.10.28 ~ ’21.12.31.) : 27,177,860건

- 서울시 결재문서 공개율 97.1%(공개 2,067,850건, 비공개 61,471건)

- 시민과 밀접한 행정정보 및 대규모 예산사업 등 537개 업무 사전공표

○ 정보공개청구 및 정보공개심의회, 정보공개교육 등 정보공개제도 운영

- 정보공개청구 17,479건(공개 9,759건, 비공개 509건, 기타 7,211건) 공개율 95%

- 정보공개심의회 25회 개최, 안건 97건 심의(인용 48건, 기각 42건, 각하 등 7건)

- 정보공개 시청각 교육자료(e-정보공개 올바르게 처리하기) 제작 및 배포(이수 41,733명)

- ’20년 서울시 정보공개 연차보고서 및 ’22년 정보공개 업무 매뉴얼 제작 ·배포

○ 시각장애인과 시청각장애인을 위한 행정정보 접근성 강화 방안 마련

- 시각․시청각장애인용 점자정보단말기 청사 내 비치 및 제공(’20. 4.~)

- 시각장애인 정보접근성 강화를 위해「정보소통광장」웹접근성 품질인증 개선(’21. 12.)

♣ 점자정보단말기란? 시각장애인 등이 전자 점자와 음성을

통해 문서출력과 인터넷을 자유롭게 이용할 수 있도록

만든 휴대용 정보통신 기기


